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Cada destino es una historia RESERVACION CONFIRMADA

Belisario Dominguez #1009, Col. Centro - Tel: 6692507503 - info@vivezatravels.com http://www.vivezatravels.com/ -
http://www.facebook.com/vivezatravels

Clave de confirmacion / Localizador: M02603001500 Fecha confirmacion: 19/03/2026
Nombre pasajero: YULIET RESENDIZ FLORES Folio agencia: VT-0108
Agente que reserva: ELISHEBA DAVILA Forma de pago: LINK DE PAGO
Servicio de Hospedaje
CID MORO BEACH HOTEL 0
av camaron sabalo #811, zona dorada, cp: 82110 mazatlén, sinaloa, méxico 3 noches 6/ C’&lﬂf

Llegada: viernes, 17 de abril de 2026 Salida: lunes, 20 de abril de 2026 RES ORT _:

mazatlan» mexica
1x Habitacion Plan de alimentos Ocupacion Totales
SUITE 1 RECAMARA TODO INCLUIDO Adultos: 2 Menores: 3 $ 16,386.55

Edad menores: -

Informacion adicional

A su llegada el hotel le solicitara un impuesto de FEES de 250 pesos x noche x hab. como reglamento interno del mismo con el cual se le incluye
estacionamiento para 1 cochex hab. y 2 claves de internet x hab. Check in 16:00hrs. - Check out 11:00hrs.

Impuestos: (IVA: 16% + ISH: 3%): Total: $ 16,386.55 Impuestos: $ 3,113.45 TotalNeto: $ 19,500.00

Descuento extra: 0%

GranTotal: $ 19,500.00

Pago de la reservacion
Fecha limite del anticipo: viernes, 20 de marzo de 2026 . Anticipo: 6,036.00 Pesos.
Fecha limite pago restante: jueves, 26 de marzo de 2026 . Restante: 13,464.00 Pesos.

Una vez realizado el anticipo, se le enviara un enlace donde podra liquidar el restante a MSI con tarjeta bancaria.
El anticipo debera quedar liquidado antes de las 16:00hrs. de la fecha mencionada anteriormente)

Cuentas para depdsitos:
BANCO BBVA BANCOMER:
CLABE INTERBANCARIA: 012 744 00490058912 0 CUENTA: 049 005 8912
CUENTA PARA DEPOSITOS EN TIENDAS DE COMERCIO: 4555 1130 1635 7008
Una vez realizado cada depdsito favor de enviarnos una fotografia del recibo de cada pago al whatsapp: 6693129585
Nota! En caso de no recibir los depésitos dentro de la fecha y hora mencionada, su reservacion podria ser cancelada.
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POLITICAS DE RESERVACION Y CANCELACION
Al contratar los servicios de Viveza Travels, el cliente acepta los siguientes términos:
1. Servicios

Viveza Travels ofrece servicios de asesoria y reservacion de viajes, que pueden incluir transporte
terrestre o aéreo, hospedaje, traslados, tours y experiencias turisticas personalizadas.
Los servicios son gestionados con proveedores nacionales e internacionales certificados.

2. Reservas y pagos

Para confirmar cualquier servicio, se requiere un anticipo minimo del 20% del costo total de la
reserva.

El saldo restante debera liquidarse antes de la fecha limite indicada por Viveza Travels o el
proveedor correspondiente.

Los pagos pueden realizarse mediante transferencia bancaria, tarjeta de débito o crédito, o por
medio de contacto directo via WhatsApp.

3. Cancelaciones y reembolsos

* Encaso de cancelacion por parte del cliente, Viveza Travels reembolsara el anticipo del 20%
unicamente si la cancelacion se solicita con un minimo de 7 dias habiles antes de la fecha de
inicio de la reserva.

e Cancelaciones con menos de 7 dias habiles no aplican reembolso.

e En caso de causas de fuerza mayor (por ejemplo, cancelacién de vuelo, desastres naturales,
conflictos o enfermedad), Viveza Travels gestionara las mejores alternativas de reprogramacion
con los proveedores.

4. Responsabilidad

Viveza Travels actua como intermediario entre el cliente y los proveedores de servicios turisticos.
No se hace responsable por cambios, retrasos o cancelaciones ajenas a su control (aerolineas,
hoteles, transporte, clima u otros factores externos).

Sin embargo, siempre brindard acompafiamiento, asesoria y apoyo para resolver cualquier
situacion de la manera mas justay humana posible.

5. Aceptacion

Al confirmar su reserva, el cliente declara haber leido, comprendido y aceptado los presentes
términos y condiciones.
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